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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

         Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan 

oleh peneliti di Perusahaan Daerah (PD) Pasar Kota Kupang dalam 

melakukan pemungutan retribusi  yaitu retribusi harian, retribusi kios, 

retribusi parkir, retribusi MCK, retribusi kebersihan dan retribusi keamanan 

pada enam unit pasar antara lain Pasar Kasih Naikoten I, Pasar Oeba, Pasar 

Oebobo, Pasar Kuanino, Kios Stadion Merdeka, Kios Jalan Udayana, Pasar 

BTN Kolhua, dan Pasar Penfui dapat disimpulkan bahwa efektivitas laba 

operasional retribusi pasar pada masing-masing pasar tersebut adalah 

sebagai berikut ini: 

1. Pasar Kasih Naikoten I 

Pasar Kasih dengan luas lahannya 6,685 M2 terletak di Kelurahan 

Naikoten I Kecamatan Kota Raja. Jumlah pedagang yang berjualan di 

Pasar Kasih adalah sebanyak 1.206 orang. Berdasarkan hasil analisis 

rasio efektivitas terlihat bahwa persentase rasio efektifitas dari Tahun 

Anggaran 2018 sampai tahun 2019 terus meningkat tetapi pada tahun 

2020 menurun, kondisi tersebut terlihat sebagai berikut: 

a. Tahun 2018 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 118,94% 

b. Tahun 2019 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 164,80% 

c. Tahun 2020 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 97,95% 

2. Pasar Oeba 

               Pasar   Oeba    dengan   luas     lahan 3.358 M2    terletak     dibibir Pantai  
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Kelurahan Fatubesi, Kecamatan Kelapa Lima. Total Pedagang yang  

beraktifitas di pasar oeba adalah 384 orang. Berdasarkan hasil analisis 

rasio efektivitas terlihat bahwa persentase rasio efektifitas dari Tahun 

Anggaran 2018 sampai tahun 2019 terus meningkat tetapi pada tahun 

2020 menurun, kondisi tersebut terlihat sebagai berikut: 

a. Tahun 2018 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 113,33% 

b. Tahun 2019 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 130,43% 

c. Tahun 2020 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 96,21% 

3. Pasar Oebobo 

Pasar Oebobo berada diatas lahan seluas 6.313 M2 terletak di Jalan 

R.W Monginsidi III, Kelurahan Fatululi, Kecamatan Oebobo yang 

dibangun sejak Tahun 1981. Total jumlah pedagang yang beraktifitas 

di Pasar Oebobo sebanyak 485 orang. Berdasarkan hasil analisis rasio 

efektivitas terlihat bahwa persentase rasio efektifitas dari Tahun 

Anggaran 2018 sampai tahun 2019 terus meningkat tetapi pada tahun 

2020 menurun, kondisi tersebut terlihat sebagai berikut: 

a. Tahun 2018 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 118,83% 

b. Tahun 2019 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 153,45% 

c. Tahun 2020 : Cukup Efektif dengan rasio efektivitas 96,97% 

4. Pasar Kuanino 

Pasar ini terletak di Jalan Pemuda, Kelurahan Kuanino, Kecamatan 

Kota Raja dengan luas lahan 752 M² berdiri tahun 1981. Berdasarkan 

hasil analisis rasio efektivitas terlihat bahwa persentase rasio 

efektivitas dari Tahun Anggaran 2018 sampai tahun 2019 terus 
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meningkat tetapi pada tahun 2020 menurun, kondisi tersebut terlihat 

sebagai berikut: 

a. Tahun 2018 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 110,67% 

b. Tahun 2019 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 129,46% 

c. Tahun 2020 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 97,66% 

5. Kios Jalan Udayana 

Terletak di Jalan Udayana Kelurahan Solor, Kecamatan Kelapa 

Lima berdiri tahun 1980 diatas lahan seluas 150 M². Berdasarkan hasil 

analisis rasio efektivitas terlihat bahwa pada Tahun Anggaran 2018, 

persentase rasio efektivitas terlihat meningkat tetapi pada tahun 2019 

dan tahun 2020 terlihat menurun, kondisi tersebut tampak sebagai 

berikut: 

a. Tahun 2018 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 101,33% 

b. Tahun 2019 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 95,24% 

c. Tahun 2020 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 95,04% 

6. Kios Stadion Merdeka 

Kios ini terletak di Jalan A. Yani, Kelurahan Merdeka, Kecamatan 

Kelapa Lima yang berdiri diatas lahan seluas 683,5 M² pada tahun 

1974. Berdasarkan hasil analisis rasio efektivitas terlihat bahwa 

persentase rasio efektifitas pada pada Tahun Anggaran 2018, 

persentase rasio efektivitas terlihat meningkat tetapi pada tahun 2019 

dan tahun 2020 terlihat menurun, kondisi tersebut tampak sebagai 

berikut: 

a. Tahun 2018 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 100,12% 
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b. Tahun 2019 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 95,24% 

c. Tahun 2020 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 96,72% 

7. Pasar BTN Kolhua 

Pasar ini terletak di Jalan Pemuda, Kelurahan Kolhua, Kecamatan 

Maulafa dengan luas lahan 608 M² berdiri tahun 1995. Berdasarkan 

hasil analisis rasio efektivitas terlihat bahwa persentase rasio efektifitas 

dari Tahun Anggaran 2018 mengalami penurunan, tetapi tahun 2019 

meningkat kemudian pada Tahun 2020 kembali mengalami penurunan, 

kondisi tersebut tampak sebagai berikut: 

a. Tahun 2018 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 91,43% 

b. Tahun 2019 : Efektif dengan rasio efektivitas 100,00% 

c. Tahun 2020 : Kurang efektif dengan rasio efektivitas 86,00% 

8. Pasar Penfui 

Pasar Penfui Terletak di Jalan Adi Sucipto, Kelurahan Penfui, 

Kecamatan Maulafa dengan luas lahan 460,5 M2. Berdasarkan hasil 

analisis rasio efektivitas terlihat bahwa persentase rasio efektifitas pada 

Tahun Anggaran 2018, persentase rasio efektivitas terlihat meningkat 

tetapi pada tahun 2019 dan tahun 2020 terlihat menurun, kondisi 

tersebut tampak sebagai berikut: 

a. Tahun 2018 : Sangat efektif dengan rasio efektivitas 102,77%  

b. Tahun 2019 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 94,39% 

c. Tahun 2020 : Cukup efektif dengan rasio efektivitas 98,40% 

Dari delapan unit pasar yang ada di Kota Kupang lima pasar di 

antaranya yaitu Pasar Kasih Naikoten I, Pasar Oeba, Pasar Oebobo, dan 



70 
 

Pasar Kuanino memiliki rata-rata persentase dari 100% ke atas 

berdasarkan kriteria penilaian efektifitas sehingga dari penjelasan tersebut 

menerangkan bahwa capaian kerja PD. Pasar Kota kupang dalam 

pemungutan retribusi dari empat pasar tersebut sangat baik, sudah sangat 

efektif dan maksimal dalam memanfaatkan potensi pasar yang ada  dari 

tahun 2018 sampai tahun 2020. Sedangkan, empat unit pasar lainnya yaitu 

Kios Stadion Merdeka, Kios Jalan Udayana, Pasar BTN Kolhua, dan Pasar 

Penfui tidak stabil dilihat dari persentase rasio efektivitas yang naik 

kemudian turun, ini menunjukan PD. Pasar di ketiga unit pasar tersebut 

belum maksimal dalam melakukan pemungutan retribusi pada beberapa 

pasar tersebut. Adapun delapan unit pasar tersebut yaitu Pasar Kasih, Pasar 

Oeba, Pasar Oebobo, Pasar Kuanino, Kios Jalan Udayana, Kios Stadion 

Merdeka, Pasar BTN Kolhua dan Pasar Penfui sama-sama mengalami 

penurunan peneriman pendapatan operasional retribusi pasar pada tahun 

2020 disebabkan oleh beberapa faktor eksternal yaitu wabah Covid-19 

pada sehingga menyebabkan tempat/fasilitas umum ditutup sementara 

sehingga tidak ada kegiatan pemungutan retribusi yang terjadi di semua 

pasar, ini menyebabkan delapan unit pasar tidak mencapai target yang 

ditentukan dan adapun beberapa fasilitas pasar yang rusak atau tidak 

terpakai. 

6.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan peneliti, maka sebagai bahan 

pertimbangan agar tingkat efisiensi penerimaan pendapatan operasional 

dapat lebih optimal, maka saran peneliti adalah sebagai berikut: 
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1. Perusahaan Daerah Pasar Kota Kupang yang menangani delapan Pasar, 

yaitu; Pasar Kasih, Pasar Oeba, Pasar Oebobo, Pasar Kuanino, Kios 

Stadion Merdeka, Kios Jalan Udayana, Pasar, BTN Kolhua, dan Pasar 

Penfui harus lebih banyak menggali potensi subyek/obyek Retribusi Pasar. 

2. Perusahaan Daerah Pasar Kota Kupang dalam meningkatkan penerimaan 

laba operasional agar sebaiknya melakukan sosialisasi dan penyuluhan 

secara rutin. Hal ini bertujuan agar pengetahuan masyarakat tentang 

retribusi dapat bertambah sehingga diharapkan kesadaran masyarakat 

dalam membayar retribusi dapat meningkat. 

3. Unit Pasar BTN Kolhua sebaiknya dalam meningkatkan penerimaan laba 

operasional melakukan perbaikan pada fasilitas MCK yang rusak serta 

pengadaan pembelian barang baru seperti fasilitas meja yang sudah rusak 

pada beberapa pasar. Hal ini bertujuan agar bisa lebih banyak wajib 

retribusi baru yang terjaring dalam pemungutan retribusi pasar agar 

meningkatnya laba operasional pada Perusahaan Daerah (PD) Pasar Kota 

Kupang. 

4. Perusahaan Daerah Pasar Kota Kupang harus menjaring lebih banyak para 

wajib retribusi baru yang belum dikenai pungutan retribusi sebelumnya 

dengan meningkatkan kegiatan pemeriksaan dan pengawasan di lapangan. 

5. Diharapkan kepada para peneliti selanjutnya untuk menambahkan 

beberapa analisis lain sehingga benar-benar dapat menganalisis 

penerimaan pendapatan operasional pada Perusahaan Daerah (PD) Pasar 

Kota Kupang. 
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