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ABSTRAK 

  

Elia F. Tiran (32114112) “Strategi Penyelesaian Kredit Macet dan 

Dampaknya Terhadap Kinerja Keuangan Pada Koperasi Wanita Mawar Satu 

Atambua”. Dibawah bimbingan Drs. Wilhelmus Ngete, MM selaku Pembimbing I 

dan Dra. Sukamti, MM selaku Pembimbing II  

Penelitian dilakukan pada Koperasi Wanita Mawar Satu Atambua, 

dengan fokus Strategi Penyelesaian Kredit Macet dan Dampak Terhadap Kinerja 

Keuangan yang diterapkan pada Koperasi Wanita Mawar Satu Atambua. 

Rumusan Masalah Penelitiannya adalah: Bagaimana menyelesaikan kredit macet, 

bentuk strategi penyelesaian pembiayaan kredit macet dan dampak kredit macet 

terhadap kinerja keuangan Tahun 2016-2017? Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui cara penyelesaian kredit macet terhadap Koperasi Wanita 

Mawar Satu Atambua, mengetahui dampak kredit macet pada Koperasi Wanita 

Mawar Satu Atambua Tahun 2016-2017  

Teknik analisis data menggunakan analisis deskriptif yaitu menjelaskan 

prosedur tentang manajemen piutang yang meliputi perencanaan piutang, 

pelaksanaan piutang dan pengawasan piutang pada koperasi Wanita Mawar Satu 

Atambua, serta analisis PEARLS yaitu analisis terhadap variabel-variabel yang 

berhubungan dengan piutang lalai pada koperasi Wanita Mawar Satu Atambua. 

Dari hasil analisis dapat disimpulkan bahwa semua tahapan-tahapan 

dari manajemen piutang yaitu: perencanaan piutang, pelaksanaan piutang dan 

pengawasan piutang belum diterapkan secara lengkap, dan bila keadaan ini tidak 

diperbaiki, maka dapat menyababkan piutang lalai adalah penepatan kriteria 

resiko; pada tahapan pelaksanaan piutang, potensi yang menyebabkan kredit lalai 

adalah penetapan kriteria resiko; pada tahapan pelaksanaan pinjaman, potensi 

yang menyebabkan kredit lalai adalah analisis dan evaluasi pinjaman pada tahap 

pengawasan yang berpotensi terjadi pinjaman lalai adalah tahap pengawas 

pinjaman secara pasif atau secara fisik. Dari hasil analisis PEARLS, tahun 2016-

2017 terlihat bahwa rasio P1 dan P2 berada dibawah standar, keadaan ini yang 

menyebabkan terjadinya piutang lalai. 

Saran yang diberikan kepada  koperasi Wanita Mawar Satu Adalah 

bagian manajemen kredit harus benar-benar mengerti dan menarapkan manajemen 

piutang secara benar dan lengkap, dengan demikian proses permohonan 

peminjaman yang dilakukan oleh anggota dapat dilaksanakan sesuai tahapan dari 

manajemen piutang yang benar, dengan demikian piutang lalai dapat berkurang. 
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