BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, maka dapat dibuat
kesimpulan dari hasil penelitian yakni:

1. Hasil analisis deskriptif memberikan gambaran kategori persepsi variabel
promosi, variabel segmentasi pasar dan variabel keputusan pembelian
tergolong tinggi dengan nilai persentasi masing-masing 77.34%, 69.42%
dan 74.87% dengan kategori baik.

2. Promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. Artinya
jika promosi dalam hal ini periklanan, promosi penjualan, penjualan
pribadi dan hubungan masyarakat semakin baik, maka keputusan
pembelian meningkat secara signifikan

3. Segmentasi Pasar berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian.
Artinya jika segmentasi pasar dalam hal ini jenis kelamin, jenis pekerjaan,
usia dan pendapatan semakin baik, maka keputusan pembelian meningkat
secara signifikan

4. Promosi dan segmentasi pasar secara bersama-sama berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian. Artinya jika promosi maupun
segmentasi pasar semakin baik maka keputusan pembelian meningkat
secara signifikan.

5. Nilai Koefisien determinasi (R?) menunjukkan bahwa kontribusi variabel
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penelitian ini adalah sebesar 78,3%, Sisanya 21,7% di pengaruhi oleh

variabel lain atau tidak dalam penelitian ini.

B. Saran
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan serta kesimpulan, maka
saran yang dapat diberikan kepada PT. Dinamika Sejahtera Motor Kupang
guna penyempurnaan hasil penelitian adalah sebagai berikut:

1. Mengingat banyaknya pesaing di pasaran yang dihadapi oleh PT.
Dinamika Sejahtera Motor Kupang, maka perusahaan sebaiknya
mempertahankan dan memungkinkan di tingkatkan kinerja pegawai
dibidang pelayanan, promosi penjualan dan tenaga marketing agar
senantiasa kreatif dan bijaksana dalam menangani konsumen.

2. Untuk kebijakan promosi penjualan yang memberikan diskon penjualan,
hadiah untuk transaksi selama pameran, bonus, paket harga hemat dan
pembayaran secara kredit yang diterapkan oleh perusahaan selama ini
perlu sering dilakukan mengingat konsumen merespon dengan baik akan
kebijakan ini.

3. Perusahaan sebaiknya menambahkan jenis promosi sehingga dapat
meningkatkan jumlah konsumen dalam membuat keputusan untuk
pembelian sepeda motor Honda pada PT. Dinamika Sejahtera Motor
Kupang

4. Segmentasi pasar diharapkan lebih diperluas lagi sehingga jumlah
konsumen dapat lebih banyak membuat keputusan pembelian sepeda

motor Honda pada PT. Dinamika Sejahtera Motor Kupang
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