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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya, 

dapat disimpulkan bahwa : 

1. Analisis deskriptif memberikan gambaran skor rata-rata persepsi 

populasi variabel kompetensi sumber daya manusia (X1) termasuk dalam 

kategori sangat baik dengan skor rata-rata 94,5%. Variabel  kemampuan 

pemanfaatan teknologi informasi (X2) termasuk dalam kategorikan baik 

dengan skor rata-rata 95%, dan kinerja pegawai (Y) termasuk dalam 

kategorikan sangat baik dengan skor rata-rata 93% 

2. Hasil (uji t) menunjukkan variabel kompetensi sumber daya manusia dan 

kemampuan pemanfaatan teknologi informasi secara parsial berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap variabel kinerja pegawai di Kantor 

Kecamatan Oebobo Kota Kupang. 

3. Hasil uji simultan (uji F) menunjukkan variabel kompetensi sumber daya 

manusia dan kemampuan pemanfaatan teknologi informasi secara 

bersama-sama (simultan) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

variabel kinerja pegawai di Kantor Kecamatan Oebobo Kota Kupang. 

4. Hasil koefisien determinasi (𝑅2) sebesar 0.749 atau 74,9 % menunjukkan 

bahwa variabel kinerja pegawai di Kantor Kecamatan Oebobo Kota 

Kupang merupakan kontribusi dari kedua variabel independen, yakni 

kompetensi sumber daya manusia dan kemampuan pemanfaatan 
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teknologi informasi sedangkan selebihnya dipengaruhi oleh variabel-

variabel lain yang tidak termasuk dalam variabel ini, misalnya: gaya 

kepemimpinan atasan, komunikasi, lingkungan kerja, beban kerja, 

kompensasi, keterampilan, pelatihan,dan lain-lain.  

 

B. Saran 

Sesuai hasil kesimpulan yang dikemukakan, dapat diberikan saran 

sebagai berikut: 

1. Kantor Kecamatan Oebobo Kota Kupang hendaknya tetap 

mempertahankan dan meningkatkan kinerja pegawai dengan cara 

meningkatkan kompetensi sumber daya manusia dan kemampuan 

pemanfaatan teknologi informasi dalam bekerja secara efektif dan efisien 

dalam organisasi guna terciptanya kinerja pegawai  yang berkualitas di 

dalam organisasi. 

2.  Lembaga harus memberikan pelatihan-pelatihan agar pegawai 

Kecamatan memiliki cukup kemampuan yang diharapkan dalam rangka 

peningkatan skill yang baik. 

3. Lembaga harus menfasilitasi perangkat dalam melakukan pekerjaan 

pegawainya dengan teknologi yang diperlukan dan melatih agar mampu 

mengoperasikannya dengan baik. 

4. Kinerja lembaga dapat ditingkatkan dengan memberdayakan pegawai 

dengan membekali pengetahuan yang cukup dan baik dengan teknologi 

sehingga pelayanan dapat lebih optimal.   
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